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Pytania wraz z odpowiedziami z dnia 28 listopada 2016 r.  

 

Pytanie 

 

Wobec tego że serwer nie jest przedmiotem dostawy wnosimy o usunięcie poniższego zapisu: 

Certyfikat ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje 

producenta serwera lub ewentualna zmianę na Certyfikat ISO 9001:2000 na świadczenie usług 

serwisowych dla autoryzowanej przez producenta firmy serwisującej. Dodatkowo informujemy, 

że wymagane przez Zamawiającego typy gwarancji dla poszczególnych elementów dostawy jest 

w stanie spełnić tylko oferta pochodząca z autoryzowanego kanału sprzedaży producenta gdzie 

wszelkie świadczenia serwisowe są realizowane przez autoryzowane podmioty producenta. 

Zwracamy również uwagę, że obecnie posiadany przez Zamawiającego sprzęt pochodzi od 

różnych producentów, a nie każdy oferent współpracuje z wymienionymi producentami, wobec 

tego ten zapis eliminuje oferentów którzy w swoim port folio mają tylko jednego dostawcę 

serwerów. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający skreśla pkt. 6.21.2 z treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia  

 

Zamawiający dodaje w załączniku nr 4 (Istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do 

przyszłej umowy), w §5 ust. 15 o następującej treści: 

Wykonawca zapewni dokonywanie wszelkich napraw gwarancyjnych przez podmiot posiadający 

autoryzację producenta przedmiotu zamówienia i legitymujący się certyfikatem ISO 9001:2000 

na świadczenie usług serwisowych. 

 

Ponadto zamawiający dokonuje zmiany terminu składania ofert na dzień 1 grudnia 2016 r.,  

godz. 10.30 oraz otwarcia ofert na dzień 1 grudnia  2016 r., godz. 11.00. Przedmiotową zmianę 

należy uwzględnić w adresowaniu kopert. 


